onfira algumas Caracteristicas e Habilidades §
Fundamentais para o Trabalho em Equipe

EQUIPES

"Posso decidir um jogo, fazer jogadas geniais, mas para
ganhar um campeonato preciso do trabalho da equipe.”

. Michael Jordan J
.

Palestras & Professor AMAUR
iy _ GrozawioL

ﬂ Professor Amuri Crozariolli
(44) 9125.5666 | (44) 3225.4750

www.amauri.net

Meus valores pessoais sdo a Disciplina, Bom Humeor, Caridade, Trabalho, Humildade, Empatia e “Ser para Ter".




™

® Falta de Conviccdio: Equipes causam mais
problemas do que produzem solugdes;

ARR I @ Risco de desconforto pessoal;
: N 2

oF to dos individ

o Etica do trabalho enfraquecida: Empresas néo
tem propésitos especificos para suas equipes;

(s Nao queira tocar um projeto sozinho;
® Procure entender antes de ser entendido;
@ Delegue sempre que possivel;

< # Deixe clara as responsabilidades e os prozos de codo um;
& Nunca assuma que algo estd pronto. Chequel;

® Se algo der errado - e sempre dé - ndo leve para o lado pesseal;

® Assuma riscos e tome decisdes;
\> Seja redlista com as expectativas;

-~
® Tragar o caminho "Uma instituicao

s §i & & como uma cangio;
PROC U R E ® Inspirar uma visdo compartilhada oL L v
; e < o Desafiar o processo

sons individuais,

» Capacitar os outros a agir s pelys reiagdna
. - entre eles.”
. Encorupr o animo {Pator Drucker}
]

) v amaurinet L



VANTAGENS

O Profissional e a Equipe

e As habilidades extrapolam a dos membros;
® Solucionam situacdes variadas e complexas;
e Equipes sdo dgeis e flexiveis;

e Supera limites da departamentalizacéo;

@ Maior habilidade para construir o futuro;

e Experiéncias diferentes;

e Obijetivos diferentes;

4 \ CONFLITOS e Personalidades diferentes;

J Qual a razao? e N&o sabem negociar;

CARACTERISTICAS
de uma Equ:pe

EFICAZ

» Ndo querem assumir responsabilidades;
® Falta de espirito de equipe;

" « Claro sentido da missdio e das metas;
® Plansjomento;
® Espirito de equipe;
o Confianga mdtua;
« Empatia;
® Colaborag@o com conhecimentos, habilidades e atitudes;
® Comunicacdo eficiente;
® Lideranca nos § decisri
# Realizagio pessoal;




o " N

o S Confira algumas
Sl Caracteristicas e Habilidades

cardter. Mas se tiver de passar lkﬁm o =

sem um, que seja estratégio." Loniira L Fundamentais para se Trabalhar em Equipe.
[Worman Sehwarzkopl genaral  do axdeclte dos EUAL _ (Fonte: hitp:/’www.administradores,com.br)
- '\

Fazer alguma coisa

| Administrar conflitos:

i,;_; E importante saber lidar com os conflitos do dia a dia na sozinho pode ser

- empresa. Neste sentido, desenvolver a habilidade de bom, mas... melhor
* conversar para esclarecer os fatos e conciliar as ainda é quando
podemos dividir

:.i l. necessidades & sempre a melhor opgéo nesse i
momento. Assim vocé gera confianga e afeigdo da experiéncias com

\ equipe. outras pessoas ...
- Y,

Comunicacao:

Saber valorizar a comunicagao entre vocé e os outros
colaboradores, é fundamental para o trabalho em
equipe. Escutar e falar na hora certa também é uma
habilidade importante, para que o ambiente se torne
agradavel e produtivo.

e T




Essas habilidades
citadas sdo formas de
aprender a importancia
de cada gesto que vocé
desenvolve em sua
empresa

Proatividade:

Tomar atitude é um ponto positivo.
Estar sempre disposto a ajudar e a
resolver os problemas, ajuda no seu
desenvolvimento e da sua equipe.

Buscar lideres

Inova!': _ ¢ engajados e que
Procurar inovar e sempre importante para o consigam colocar em
crescimento da empresa e dos profissionais. Buscar ?_Q/' prética o seu trabalho
solugtes e alternativas é fazer com que todos V= em equipe é essencial
cheguem ao melhor resultado com mais assertividade para o crescimento das
e o0 que & melhor, em pouco tempo. ok organizacdes
Confianca: Invistana melhoria de

suas relacGes
interpessoais, aprenda a
trabalhar em equipe e
alcance resultados

) extraordindrios!

aal >

E
|1 j E fundamental desenvolver a confianga entre as
" pessoas que estdo a sua volta. Gerar esse
sentimento é ganhar um espago maior na equipe,
- pois vocé sempre sera o apoio de cada um e sabera
quando e como contar com cada colaborador.




(" Oito Atitudes Essenciais de um leer frente a sua Equlpe

{Peter Drucker - nasceu em 1809 em Viena na Austria, fol um escritar, o palda gestdo de ]

1. Perguntar sobre as providéncias a serem tomadas;
2. Buscar as coisas certas para a empresa;

3. Ter um plano de acdo claro;

4. Nao fugir das responsabilidades;

5. Ser um bom comunicador;

6. Ter foco em oportunidades, ndo em problemas;

7. Transformar reunides em acontecimentos produtivos;

8. Usar o pronome pessoal “NOS” e evitar o “EU”.

“As equipes brilhantes sdo formadas por pessoas
especiais que, em geral, se irritam umas com as outras.
Mas, com a ajuda “espiritual” de um lider “iluminado”,
encontram a forma de serem elas mesmas e ao mesmo
tempo consagrarem-se como equipe.”

h Tom Peters J




(7 Erros do Trabalho em Equipe

A capacidade de trabalhar em equipe é uma virtude obrigatoria para o sucesso de
qualquer profissional. Porém. quem ja trabalhou em equipe sabe como é dificil conciliar
as diversas visdes e estilos em torno de um objetivo comum. Veja os erros mais comuns,
segundo a revista portuguesa Executive Digest Edigdo 218:;

1. METAS EXAGERADAS: Os objetivos e prozos devem ser realistas,
evitando que o trabalho se transforme numa sucess@o de derrotas e
o deséinimo se instale;

- A

2. COMPOSICAO ERRADA: As equipes exigem habilidades complementares.

Quondo os profissionais tem um perfil parecido, é mais facil sugerir o
competicGo entre eles;

3. LIDERANCA DITATORIAL: Cabe o quem comanda a equipe tomar decisées mas

isso néo significa que as opinides do grupo devam ser ignoradas;

4. FALTA DE MOTIVACAQO: O mero cumprimento das tarefas estabelecidas por

outros ndo motiva um profissional. E preciso envolve-lo com o objetive do trabalho;

L

5. REUNIOES IMPRODUTIVAS: As reunies tendem a
perder o rumo perante a inexisténcia de metas claras
e prazos;

6. SUBJETIVIDADE NA AVALIACAO: Os resultados tém que ser avaliados
com base numa metodologia e em critérios partilhades pela equipe;

7 SENSACAO DE INJUSTICA: Se alguém trabalha menos e & recompensado
da mesma forma,a insatisfacdo é certa. Por isso, as recompensas devem ser
proporcionais & produtividade de cada integrante;

L wwwamaurinet LT
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Nossa maior
satisfacao é ver
pessoas felizes
e realizadas.

CHEn! ol 443034, 1001 (8} MAD JOGUE NO CHAO PRESERVE LWAP4 4 5UA COADE &,

Para uma vida melhor!




